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Art. 1 Wprowadzenie

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia (dalej "OWU")
znajdujg zastosowanie do indywidualnych Umow
Ubezpieczenia zawieranych przez Ubezpieczyciela oraz
Ubezpieczajgcego /  Ubezpieczonego i stanowig
integralng czes¢ Umowy Ubezpieczenia.

Art. 2 Definicje
Ponizsze wyrazenia rozpoczynajgce sie z wielkiej litery
uzyte w niniejszych OWU oraz we wszelkich innych

dokumentach  ioswiadczeniach, wtym  w Polisie
Ubezpieczeniowej oraz Wniosku Ubezpieczeniowym,
w zwigzku z udzieleniem ochrony ubezpieczeniowej,

majg nastepujgce znaczenie:

Agent Ubezpieczeniowy/Bank: Euro Bank S.A,,
z siedzibg we Wroctawiu pod adresem: ul. Sw. Mikotaja
72, 50-126  Wroctaw, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Gospodarczy
dla  Wroctawia-Fabryczna pod numerem KRS
0000025313, NIP 521-008-25-38, REGON 006234590.

Ubezpieczenie Dodatkowe: dodatkowa ochrona
ubezpieczeniowa dostepna dla Ubezpieczajgcego /
Ubezpieczonego w przypadku wczesniejszej catkowitej
sptaty Pozyczki Gotéwkowej przez Pozyczkobiorce,
bedacego jednoczesnie Ubezpieczajgcym /
Ubezpieczonym.

Dzienn Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego: dzien
przyznania Ubezpieczajgcemu / Ubezpieczonemu
Statusu Osoby Bezrobotnej z Prawem Do Zasitku Dla
Bezrobotnych przez Urzad Pracy.

Okres Ponownej Kwalifikacji: okres 12 miesiecy, jaki

musi uplynaé pomiedzy dwoma Zdarzeniami
Ubezpieczeniowymi, aby Ubezpieczajacy /
Ubezpieczony byt uprawniony do otrzymania

swiadczenia za poézniejsze ztych dwéch Zdarzen
Ubezpieczeniowych. Okres ten liczy sie poczawszy
od 30 dnia po dniu zaptaty ostatniej raty Pozyczki
Gotéwkowej, naleznej, jako s$wiadczenie wskutek
wystapienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego.
Wysokos¢ Skladki Ubezpieczeniowej i sposéb jej
obliczenia uwzglednia Okres Ponownej Kwalifikacji.

Okres Ubezpieczenia: okres, w trakcie, ktérego
w przypadku zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego
dotyczacego Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego,
Ubezpieczyciel zobowigzany jest wyptacié

swiadczenie, rozpoczynajacy sie ikonczacy sie
w dniach wskazanych w Polisie Ubezpieczeniowej.

Polisa Ubezpieczeniowa: dokument wydawany przez
Ubezpieczyciela, potwierdzajgcy zawarcie Umowy
Ubezpieczenia.

Pozyczka Gotéwkowa: pozyczka gotdwkowa udzielona
lub kredyt udzielony Pozyczkobiorcy w ramach Umowy
Pozyczki Gotowkowej zawartej pomiedzy Pozyczkobiorcg
i Bankiem.

Pozyczka Konsolidacyjna: pozyczka udzielona Iub
kredyt udzielony Pozyczkobiorcy przez Bank stworzona
wcelu sptaty zobowigzah zaciggnietych w bankach
i instytucjach finansowych.

Pozyczka Restrukturyzowana: umowa pomiedzy
Bankiem i Pozyczkobiorcg majgca na celu poprawe
zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy przez ustanowienie
nowych warunkow spfaty rat Pozyczki Gotéwkowe;.

Pozyczkobiorca: osoba fizyczna, ktéra zawiera Umowe
Pozyczki Gotéwkowej z Bankiem.

Skftadka Ubezpieczeniowa: sktadka nalezna z tytulu
ochrony ubezpieczeniowej w ramach Umowy
Ubezpieczenia, optacana zgodnie z niniejszymi OWU.

Status Osoby Bezrobotnej z Prawem do Zasitku dla
Bezrobotnych: status Bezrobotnego w rozumieniu
Ustawy o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
z prawem do Zasitku dla Bezrobotnych w rozumieniu tej
Ustawy.

Suma Ubezpieczenia: suma Swiadczen
ubezpieczeniowych okreslanych dla ryzyka naleznych do
wyptaty przez Ubezpieczyciela zgodnie 2z warunkami
Umowy Ubezpieczenia.

Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony: Pozyczkobiorca, ktory
zawart Umowe Ubezpieczenia z Ubezpieczycielem.
Ubezpieczajgcy jest zawsze tg samg osobg, co
Ubezpieczony. Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do
zaptaty sktadki ubezpieczeniowej i jednoczesnie, na jego
rzecz, jako Ubezpieczonego, Swiadczona jest ochrona
ubezpieczeniowa. Ubezpieczajacy / Ubezpieczony musi
spetnia¢ warunki wskazane w art. 4 niniejszych OWU.

Ubezpieczyciel: SOGESSUR, akcyjne towarzystwo
ubezpieczeh utworzone i dziatajgce zgodnie z prawem



francuskim, z siedzibg pod adresem: Tour D2 — 17 bis
place des Reflets — 92919 Paris La Defense 2, Francja,
zarejestrowany we Francji pod numerem spoiki
379846 637 R.C.S Nanterre, dziatajgcy w Polsce
poprzez oddziat: SOGESSUR S.A. Oddziat w Polsce,
z siedzibg we Wroctawiu (50-062), Plac Solny 16,
wpisany do Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-
Fabryczna we Woroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgadowego, pod numerem KRS
0000532682.

Umowa o Prace: umowa o prace zawarta zgodnie
z polskim Kodeksem Pracy na czas nieokreslony lub na
czas okreslony diuzszy niz jeden rok.

Umowa Pozyczki Gotéwkowej: umowa zawarta
pomiedzy Bankiem iPozyczkobiorcg, na podstawie,
ktérej udzielana jest Pozyczka Gotéwkowa.

Umowa Pozyczki Konsolidacyjnej: umowa zawarta
pomiedzy Bankiem i Pozyczkobiorcg, na podstawie ktorej
udzielana jest Pozyczka Konsolidacyjna.

Umowa Ubezpieczenia: umowa ubezpieczenia zawarta
pomiedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczajgcym /
Ubezpieczonym na podstawie niniejszych OWU. Umowa
Ubezpieczenia sktada sie z Wniosku

Ubezpieczeniowego, niniejszych OWU oraz Polisy
Ubezpieczeniowe;.

Utrata  Pracy: rozwigzanie  Umowy o Prace
Ubezpieczajagcego / Ubezpieczonego, na skutek,

ktérego Ubezpieczajagcy / Ubezpieczony uzyskat
Status Osoby Bezrobotnej z Prawem do Zasitku dla
Bezrobotnych, pod warunkiem, ze Ubezpieczajacy /
Ubezpieczony byt zatrudniony na podstawie Umowy
o Prace nieprzerwanie przez okres, co najmniej 3
miesiecy poprzedzajacych bezposrednio rozwigzanie
Umowy o Prace.

Whniosek Ubezpieczeniowy: pisemny  wniosek
Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego skierowany do
Ubezpieczyciela, w ktérym Ubezpieczajacy /
Ubezpieczony wnosi o zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

Zdarzenie Ubezpieczeniowe: Utrata Pracy, f.
przyznanie Ubezpieczonemu Statusu Osoby Bezrobotnej
z Prawem do Zasitku dla Bezrobotnych przez Urzad
Pracy.

Art. 3 Przedmiot i zakres Umowy Ubezpieczenia

3.1. Przedmiotem Umowy Ubezpieczenia jest ryzyko
utraty zrédta dochodu przez Ubezpieczajgcego /
Ubezpieczonego.

3.2. Wramach Umowy Ubezpieczenia ochrong
ubezpieczeniowg objete jest zdarzenie Utraty Pracy.

Art. 4 Ubezpieczajacy / Ubezpieczony

4.1. Ochrong ubezpieczeniowg wramach Umowy

Ubezpieczenia moze zostaé objety Ubezpieczajacy /

Ubezpieczony, ktoéry spetnia nastepujgce warunki:

- ma co najmniej 18 lat ijednoczesnie nie osiggnie
wieku 65 lat do ostatniego dnia okresu, na jaki zostata
zawarta Umowa Pozyczki Gotéwkowej. Ztym, ze
zawrze¢ Umowe Ubezpieczenia, jako Ubezpieczajgcy
/ Ubezpieczony moze jedynie osoba, ktéra ma co
najmniej 18 lat i nie osiggneta wieku 64 lat w Dniu
zawarcia Umowy Ubezpieczenia;

- w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia byt
zatrudniony na podstawie Umowy o Prace w petnym
wymiarze czasu pracy, aw Dniu Zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego byt zatrudniony na podstawie
Umowy o Prace w petnym wymiarze czasu pracy, co
najmniej przez okres 3 miesiecy;

- w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia spetnia
wymagania Kodeksu Pracy, umozliwiajgcego jego
zatrudnienie na podstawie Umowy o Prace, nie jest
emerytem oraz nie spelnia przestanek, ktére
pozwolityby mu na przejscie na emeryture (bez
wzgledu na powody przejScia na emeryture)
przewidzianych w odpowiednich przepisach prawa;

- w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia nie znajduje
sie w okresie wypowiedzenia Umowy o Prace ani nie

przebywa na urlopie bezptatnym, urlopie
macierzynskim lub wychowawczym.
4.2. Jezeli Pozyczkobiorca zawart wiecej niz jedng

Umowe Pozyczki Gotéwkowej, ubezpieczenie moze
dotyczy¢ wszystkich Pozyczek Gotéwkowych, pod
warunkiem ze Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony spetnia
wymogi z art. 4.1.

Art. 5 Zawarcie Umowy Ubezpieczenia

5.1. Umowa Ubezpieczenia zawierana jest na okres,
na ktéry zawarta zostala Umowa Pozyczki
Gotéwkowej, lecz nie dluzej niz do dnia 65-tych
urodzin Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego.

5.2. Whniosek Ubezpieczeniowy moze zosta¢ ziozony
wraz z wnioskiem o udzielenie Pozyczki Gotowkowe;.



5.3. Umowa Ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta
przez akceptacje Wniosku Ubezpieczeniowego
ztozonego przez Pozyczkobiorce Agentowi
Ubezpieczeniowemu, dziatajgcemu w imieniu ina
rzecz Ubezpieczyciela, jezeli Pozyczkobiorca spetnia
nastepujace warunki:
- Pozyczkobiorca spetnia warunki
w art. 4 niniejszych OWU;
- Pozyczkobiorca zawart
Gotowkowe;.

wymienione

Umowe Pozyczki

5.4. Fakt wyrazenia zgody Ubezpieczyciela na objecie

Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego ochrong
ubezpieczeniowg oraz fakt zawarcia = Umowy
Ubezpieczenia jest potwierdzany Polisg

Ubezpieczeniowa.

5.5. Ubezpieczajacy / Ubezpieczony moze odstgpic
od Umowy Ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia
jej zawarcia. Ubezpieczyciel niezwlocznie zwréci
Ubezpieczajacemu Skladke Ubezpieczeniowg za
okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej,
jednakze nie poézniej niz po uplywie 14 dni od
otrzymania oswiadczenia 0 odstapieniu
Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego.

5.6. Odstgpienie od Umowy Pozyczki Gotéwkowej
oznacza odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia. W takim
przypadku, Sktadka Ubezpieczeniowa zostanie zwrdocona
w petnej wysokosci.

5.7. Oswiadczenie Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego
0 odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia powinno byc¢
ztozone w formie pisemnej w ciggu 30 dni od dnia jej
zawarcia na pismie Ubezpieczycielowi lub Agentowi
Ubezpieczeniowemu. Termin uwaza sie za zachowany,
gdy przed uptywem 30 dni oswiadczenie o odstgpieniu
od Umowy Ubezpieczenia zostato Ubezpieczycielowi
wystane.

Art. 6 Sposéb kalkulacji izaptaty Skiadki
Ubezpieczeniowej przez Ubezpieczajgcego

6.1. Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do optacania

Sktadki  Ubezpieczeniowej w wysokosci izgodnie
z zasadami wskazanymi w Polisie Ubezpieczeniowej
i OWU.

6.2. Kwota Sktadki Ubezpieczeniowej jest ustalana na
podstawie  oceny ryzyka istanowi iloczyn
miesiecznych stawek Sktadki Ubezpieczeniowej,
Sumy Ubezpieczenia iliczby miesigcy Umowy

Pozyczki Gotéwkowej okreslonych pierwotnie
w Umowie Pozyczki Gotéwkowej. Stawki Skiadki
Ubezpieczeniowej CY: | okreslane przez

Ubezpieczyciela.

6.3. Sktadka Ubezpieczeniowa ptacona jest jednorazowo,
z gory za caty okres obowigzywania Umowy Pozyczki
Gotoéwkowe;j.

6.4. Wysokos¢ stawki Skitadki Ubezpieczeniowej
i sposob jej obliczenia uwzglednia Okres Ponownej

Kwalifikacji.

Art. 7 Rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia

7.1. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wygasa
w najwczesniejszej z nastepujacych dat:
- wdniu ukonczenia 65 roku zycia przez

Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego;
- zuplywem terminu, na jaki zostala zawarta
Umowa Ubezpieczenia,

- wdniu $mierci Ubezpieczajgcego /
Ubezpieczonego;

- wdniu rozwigzania Ilub wygasniecia Umowy
Pozyczki Gotowkowej zawartej pomiedzy

Ubezpieczajagcym / Ubezpieczonym a Bankiem;

- w dniu przedterminowego wygasniecia Umowy
Pozyczki Gotéwkowej 7z Ubezpieczajgcym /
Ubezpieczonym (w tym przypadku catkowitej
wczesniejszej sptaty Pozyczki Gotéwkowej, chyba
ze Ubezpieczenie jest kontynuowane
z Ubezpieczajgcym / Ubezpieczonym w ramach
Ubezpieczenia Dodatkowego);

- w przypadku Pozyczki Restrukturyzowanej,
powodujacej prolongowanie harmonogramu sptat
Pozyczki Gotéwkowej, Okres Ubezpieczenia
konczy sie z uptywem dnia, w ktérym okres, na
jaki pierwotnie zostata udzielona Pozyczka
Gotowkowa, pierwotnie wskazany w Umowie
Pozyczki Gotéwkowej, mial wygasnaé;

- wdniu, w ktérym odstgpienie od
Ubezpieczenia stato sie skuteczne;

- wdniu uzyskania przez Ubezpieczajacego /
Ubezpieczonego prawa do emerytury;

- w dniu rozwigzania Umowy Ubezpieczenia.

Umowy

7.2. Ubezpieczajacy |/ Ubezpieczony moze
wypowiedzie¢ Umowe Ubezpieczenia poprzez
ztozenie pisemnego wypowiedzenia

Ubezpieczycielowi.



7.3. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela w ramach

Umowy Ubezpieczenia ustaje wzgledem
Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego, w razie
niezaptacenia Sktadki Ubezpieczeniowej, pod

warunkiem, ze Ubezpieczyciel po uptywie terminu jej
zaptaty wezwal Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego do
zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni
od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie
odpowiedzialno$ci.

Art. 8 Zakres terytorialny
Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w Polsce.

Art. 9 Wylaczenia odpowiedzialnosci

ryzyka Utraty Pracy

9.1. Utrata Pracy nie jest objeta ubezpieczeniem

przez Ubezpieczyciela, jezeli:

- nastapita na skutek rozwigzania Umowy o Prace
za porozumieniem stron, wypowiedzenia Umowy
o Prace przez Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego
lub na skutek rozwigzania Umowy o Prace bez
wypowiedzenia zwiny Ubezpieczajagcego /
Ubezpieczonego;

- Umowa o Prace zostala rozwigzana =z powodu
przejscia Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego na

dotyczace

emeryture;

- Umowa o Prace byta umowa zawarta na okres
prébny;

- Umowa o Prace byla zawarta zpowinowatym
w stosunku do Ubezpieczajacego /

Ubezpieczonego lub krewnym Ubezpieczajacego /
Ubezpieczonego w linii prostej (wstepni i zstepni)
wtym w przypadku, gdy tacy powinowaci lub
krewni Ubezpieczajacego [/ Ubezpieczonego
reprezentujg pracodawce lub sg wiascicielami
podmiotu bedacego pracodawca
Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego, jezeli ten
pracodawca prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza
w formie spoétki prawa handlowego;

- Umowa o Prace podlega innemu prawu niz
polskie;

- Ubezpieczajacy / Ubezpieczony nie zarejestrowat

sie we wilasciwym Urzedzie Pracy, jako
bezrobotny Ilub zostal wyrejestrowany jako
bezrobotny;

- Umowa Pozyczki Gotéwkowej zostala zawarta po
rozwigzaniu Umowy o Prace lub po rozpoczeciu
okresu wypowiedzenia w ramach tej umowy;

- wygasta Umowa o Prace =zawarta na
okreslony.

Cczas

9.2. Ubezpieczyciel nie jest zobowigzany do wyptaty
swiadczenia, jezeli Zdarzenie Ubezpieczeniowe:

- zaistniatlo zpowodu Ilub w zwigzku z aktami
terrorystycznymi, dzialaniami wojennymi lub
wojng domowa, rozruchami, zamieszkami,

powstaniem, wydarzeniami rewolucyjnymi lub
miedzynarodowymi misjami pokojowymi;

- nastgpito na skutek dziatania energii jadrowej,
jonizacji, promieniowania lub skazenia
radioaktywnego.

9.3 Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za
Zdarzenia Ubezpieczeniowe, ktére nie s3a objete
zakresem ochrony ubezpieczeniowej i/lub nie
nastapity w trakcie Okresu Ubezpieczenia.

9.4. Swiadczenie ubezpieczeniowe nie jest nalezne
w przypadku, gdy Ubezpieczajagcy / Ubezpieczony,
pomimo uzyskania statusu bezrobotnego, nie
uzyskal prawa do zasitku dla bezrobotnych.

Art. 10
Ubezpieczyciela
10.1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za
ryzyka wylagczone z odpowiedzialnosci zgodnie z art.
9.

Ograniczenia odpowiedzialnosci

10.2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci,
jezeli ryzyko zaistnialo w wyniku celowego dziatania
Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego.

10.3. W przypadku zaistnienia dwéch lub wiecej
Zdarzen Ubezpieczeniowych dotyczacych tej samej
Umowy Pozyczki Gotéwkowej, odpowiedzialnosé
Ubezpieczyciela za drugie ikolejne Zdarzenia
Ubezpieczeniowe bedzie zaleze¢ od uplywu Okresu
Ponownej Kwalifikaciji, w trakcie, ktérego
Ubezpieczony byt dalej zatrudniony na podstawie
Umowy o Prace na czas nieokreslony.

10.4. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wygasa,
niezaleznie od innych postanowien regulujacych jej

wygasniecie, w dniu, w ktérym okres Pozyczki
Gotowkowej pierwotnie  wskazany w Umowie
Pozyczki Gotéwkowej wygasa w przypadku pozyczek
restrukturyzowanych, powodujacych Zmiane
w harmonogramie sptaty pozyczki.

Art. 11 Suma Ubezpieczenia

11.1. Suma Ubezpieczenia to suma $wiadczen

ubezpieczeniowych okreslanych dla ryzyka naleznych do



wyptaty przez Ubezpieczyciela zgodnie z warunkami
Umowy Ubezpieczenia.

11.2. Wysokos¢ swiadczenia ubezpieczeniowego nie
moze przekroczyé kwoty naleznej Bank od
Ubezpieczajagcego [/ Ubezpieczonego zgodnie
z Umowa Pozyczki Gotowkowej.

Art. 12 Swiadczenie

ubezpieczeniowe nalezne
w przypadku Utraty Pracy
12.1. W przypadku zajscia Zdarzenia

Ubezpieczeniowego polegajacego na Utracie Pracy

przez Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego,
Ubezpieczyciel bedzie wyptacal $wiadczenie
ubezpieczeniowe za kazdy udokumentowany

miesieczny okres, w ktorym Ubezpieczajacy /
Ubezpieczony pozostaje bezrobotnym uprawnionym
do zasitku dla bezrobotnych, pod warunkiem, ze
Ubezpieczajacy / Ubezpieczony pozostawat
niezatrudniony przez przynajmniej 30 kolejnych dni.
Wysokos$¢ $wiadczenia bedzie rowna okresowi Utraty
Pracy w odniesieniu do harmonogramu sptat
Pozyczki Gotowkowej, obowigzujacemu w dniu
wystapienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, jednakze
nie bedzie przekracza¢ kwoty 18 rat w Okresie
Ubezpieczenia.  Raty sa obliczane zgodnie
z harmonogramem splat, ktéry obowigzuje w dniu
wystapienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

12.2. W przypadku Pozyczki Restrukturyzowanej,
kwota rat nalezna od Ubezpieczyciela nie przekracza
kwoty rat wynikajacych Z pierwotnego
harmonogramu sptaty Pozyczki Gotowkowej.

12.3. Swiadczenie ubezpieczeniowe w okresie Utraty
Pracy, ktére bedzie wyptacane przez Ubezpieczyciela,
bedzie réwne miesiecznym ratom, z wyjatkiem
jakichkolwiek odroczonych platnosci i majacych
zastosowanie odsetek ustawowych.

12.4. Ubezpieczyciel wyptaci pierwszg rate swiadczenia
za miesigc nastepujgcy po miesigcu, w ktérym nastgpita
Utrata Pracy (tj. w ktérym zostata wydana decyzja, na
podstawie, ktorej Ubezpieczajacy / Ubezpieczony uzyskat
Status Bezrobotnego zPrawem do Zasitku dla
Bezrobotnych).

12.5. Okres Ponownej Kwalifikacji obejmuje okres
12 miesiecy, jaki musi uptynaé¢ pomiedzy dwoma
Zdarzeniami Ubezpieczeniowymi polegajacymi na
Utracie Pracy, aby Ubezpieczony byl uprawniony do

otrzymania $wiadczenia z tytutlu poézniejszego z tych
dwéch zdarzen. Okres ten liczy sie poczawszy od 30
dnia po dniu zaptaty ostatniej raty Pozyczki
Gotowkowej, naleznej, jako $wiadczenie wskutek
wystgpienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

12.6. Ubezpieczyciel zaprzestanie wyptaca¢ swiadczenia
w zwigzku z danym Zdarzeniem Ubezpieczeniowym od
dnia, w ktérym:

- uptynie maksymalny okres wyptaty s$wiadczenia
okreslony w art. 12.1;

- Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony nabedzie prawo do
emerytury;

- nastgpi Smier¢ Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego,

- Ubezpieczajagcy / Ubezpieczony jest uznany za
catkowicie niezdolnego do pracy lub
niepetnosprawnego, co  zostalo  potwierdzone
w orzeczeniu ZUS;

- Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony utraci Status Osoby
Bezrobotnej z Prawem do Zasitku dla Bezrobotnych;

- termin, na ktéry pierwotnie Pozyczkobiorca zawart

Umowe Pozyczki Gotéwkowej z Bankiem wygast
wskutek restrukturyzaciji w Pozyczke
Restrukturyzowana, skutkujgca Zmiang

harmonogramu sptaty.

Art. 13 Ubezpieczenie Dodatkowe

13.1. W przypadku gdy stosunek ubezpieczenia
zwigzany z konkretng Umowa Pozyczki Gotéwkowej
wygasnie z powodu wczesniejszej catkowitej splaty
Pozyczki Gotéwkowej przed koncem Okresu
Ubezpieczenia, na jaki Umowa Ubezpieczenia zostata
zawarta, ochrona ubezpieczeniowa moze byé
kontynuowana w ramach Ubezpieczenia
Dodatkowego.

13.2. Ubezpieczajacy / Ubezpieczony moze wyrazic¢
zgode na kontynuacje ochrony w ramach Ubezpieczenia
Dodatkowego w chwili zawarcia Umowy Ubezpieczenia
lub w kazdym czasie w trakcie Okresu Ubezpieczenia az
do dnia wczesniejszej catkowitej sptaty Pozyczki
Gotowkowej.

13.3. Zgoda Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego na
objecie Ubezpieczeniem Dodatkowym moze zostac
w kazdej chwili odwotana.

13.4. Jesli Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony wyrazi zgode
na objecie Ubezpieczeniem Dodatkowym i jej nie odwota,
Ubezpieczenie  Dodatkowe zostanie  uruchomione



w zakresie Utraty Pracy w chwili wczesniejszej catkowitej
sptaty Pozyczki Gotowkowe;j.

13.5. Niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od
dnia  wczesniejszej catkowitej sptaty = Pozyczki
Gotowkowej,  Agent  Ubezpieczeniowy  w imieniu
Ubezpieczyciela przesyla dokument potwierdzajgcy
uruchomienie  ochrony  wramach  Ubezpieczenia
Dodatkowego.

13.6. Ubezpieczenie Dodatkowe zostanie uruchomione

tylko wtedy, gdy:

- wdniu wczesniejszej catkowitej spltaty Pozyczki
Gotowkowej, Ubezpieczajacy / Ubezpieczony nie
podlega innemu Ubezpieczeniu Dodatkowemu
Ubezpieczyciela, obejmujgcemu ryzyko Utraty Pracy;

- Suma Ubezpieczenia dla Ubezpieczenia
Dodatkowego obliczona jak okreslono w art. 13.8 jest
réwna lub wyzsza niz 1000 zt.

13.7. Skiadka Ubezpieczeniowa za ochrone w ramach
Ubezpieczenia Dodatkowego Ubezpieczajgcego /
Ubezpieczonego jest pobierana jednorazowo z srodkow
stanowigcych sktadke do zwrotu w przypadku catkowitej
sptaty Pozyczki Gotéwkowej przed pierwotnym
planowanym terminem sptaty inie moze przekroczy¢
500 ztotych.

13.8. Jezeli po pobraniu jednorazowej Sktadki
Ubezpieczeniowej za ochrone w ramach Ubezpieczenia
Dodatkowego, o ktérej mowa w art. 13.7, pozostang
jeszcze sSrodki do zwrotu ze $rodkéw stanowigcych
skltadke do zwrotu w przypadku catkowitej sptaty
Pozyczki Gotéwkowej przed pierwotnym planowanym
terminem sptaty — takie $rodki zostang zwrdcone
Ubezpieczajgcemu / Ubezpieczonemu niezwitocznie, nie
pdzniej niz wciggu 14 dni od dnia wczesniejszej
catkowitej sptaty Pozyczki Gotowkowe;.

13.9. W przypadku Ubezpieczenia Dodatkowego,
Okres Ubezpieczenia jest zwigzany z okresem,
o ktéry zostal zredukowany okres splaty Pozyczki
Gotéowkowej zpowodu wczesniejszej catkowitej
splaty Pozyczki Gotowkowej, i jest obliczany zgodnie
z zasadami opisanymi ponizej:

a) Okres Ubezpieczenia zalezy od terminu sptaty

wskazanego w pierwotnym harmonogramie spflaty

Pozyczki Gotéwkowej:

- w przypadku, gdy Pozyczka Gotowkowa zostata
splacona na mniej niz 6 miesiecy przed pierwotnie

planowanym terminem sptaty - Okres
Ubezpieczenia liczony jest od dnia wczesniejszej
calkowitej sptaty do daty pierwotnie planowanego
terminu sptaty Pozyczki Gotéwkowej;

- w przypadku, gdy Pozyczka Gotdéwkowa zostata
splacona na wiecej niz 6 miesiecy przed
pierwotnie planowanym terminem sptaty — Okres
Ubezpieczenia wynosi 6 miesiecy.

b) Okres Ubezpieczenia nie moze przekroczyé¢

6 miesiecy. Odpowiedzialnosé Ubezpieczyciela
w stosunku do kazdego Ubezpieczajgcego [/
Ubezpieczonego objetego ochrong w ramach

Ubezpieczenia Dodatkowego nie moze rozpoczgé sie
wczesniej niz w dniu rozliczenia wczes$niejszej sptaty
Pozyczki Gotowkowej przez Ubezpieczajacego /
Ubezpieczonego.

13.10. Ubezpieczajacy |/ Ubezpieczony moze
zrezygnowac z Ubezpieczenia Dodatkowego w kazdej
chwili, informujac o tym Ubezpieczyciela lub Agenta
Ubezpieczeniowego. W takim przypadku
Ubezpieczyciel zwréci Skladke Ubezpieczeniowa
Ubezpieczajagcemu za  niewykorzystany okres
ochrony ubezpieczeniowej w ramach Ubezpieczenia
Dodatkowego niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu
14 dni od dnia wczesniejszej catkowitej splaty
Pozyczki Gotéwkowej.

13.11. W ramach Ubezpieczenia  Dodatkowego,
Ubezpieczyciel bedzie wyptacat Ubezpieczajgcemu /
Ubezpieczonemu $wiadczenie ubezpieczeniowe na
wypadek Utraty Pracy za kazdy udokumentowany
miesieczny  okres, wktérym  Ubezpieczajgcy /
Ubezpieczony pozostaje bezrobotnym uprawnionym do
zasitku dla bezrobotnych, zwylgczeniem miesigca,
w ktérym Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony stat sie
bezrobotny, w wysokosci rat pozyczki, okreslonych
w harmonogramie  sptaty pozyczki, obowigzujgcym
w dniu zawarcia Umowy Pozyczki Gotéwkowej, ale nie
wiecej niz 6 rat.

Art. 14 Zgtaszanie roszczen

14.1. W przypadku zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego w stosunku do
Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego,
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony, odpowiednio jego
spadkobiercy lub inna osoba wystepujagca =z
roszczeniem zobowigzana jest do powiadomienia o
Zdarzeniu Ubezpieczeniowym Ubezpieczyciela lub
Agenta  Ubezpieczeniowego [ przedstawienia



dokumentéw wymaganych przez Ubezpieczyciela,
koniecznych do rozpatrzenia roszczenia. Dokumenty
musza by¢ przekazane Ubezpieczycielowi Ilub
Agentowi Ubezpieczeniowemu w oryginale Ilub
kopiach poswiadczonych za zgodnos$é notarialnie,
ktore po przedstawieniu Ubezpieczycielowi, sg
kopiowane i zwracane okazujacemu, chyba ze
niniejsze OWU stanowia inaczej.

14.2. Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony musi przekazaé
Ubezpieczycielowi lub Agentowi Ubezpieczeniowemu
nastepujgce dokumenty:

- Whniosek o wyptate swiadczenia;

- Polisa Ubezpieczeniowa, o ile jest to mozliwe;

- Poswiadczona kopia dokumentu potwierdzajgcego
Status Osoby Bezrobotnej z Prawem do Zasitku dla
Bezrobotnych lub w przypadku kolejnego roszczenia,
dokument potwierdzajgcy Prawo do Zasitku dla
Bezrobotnych Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego,
winien by¢ przedstawiany, co miesigc;

- Oryginat lub poswiadczona przez Agenta

Ubezpieczeniowego kopia Swiadectwa pracy

potwierdzajgcego zatrudnienie na podstawie Umowy o

Prace przez okres, co najmniej 3 miesiecy

poprzedzajgcych dzien zawarcia Umowy Ubezpieczenia.

14.3. Agent Ubezpieczeniowy zobowigzuje sie do
przestania Ubezpieczycielowi zestawienia zadtuzenia
Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego (ze  wskazaniem
pozostatej kwoty Pozyczki Gotoéwkowej na Dzieh Zajscia
Zdarzenia Ubezpieczeniowego oraz pozostatej kwoty
Pozyczki Gotowkowej na dzien zgtoszenia zdarzenia) w
celu ustalenia wysokosci Swiadczenia.

14.4. Datg zgtoszenia roszczenia jest data, w ktorej
Ubezpieczyciel lub jego Agent Ubezpieczeniowy otrzyma

wniosek o wyptate Swiadczenia.

145. W ciggu 7 dni od zgtoszenia roszczenia lub

otrzymania zawiadomienia o zajsciu  Zdarzenia
Ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel podejmuje
nastepujgce:

- potwierdza zgtoszenie Zdarzenia Ubezpieczeniowego i

zgtoszenie roszczenia;

- informuje Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego, jezeli
nie jest on osobg wystepujgcg z zawiadomieniem o
zajsciu Zdarzenia Ubezpieczeniowego;

- podejmuje postepowanie dotyczgce ustalenia stanu

faktycznego Zdarzenia Ubezpieczeniowego, zasadno$ci

zgtoszonych roszczen i wysokosci $wiadczenia;

10

- informuje osobe wystepujacg z roszczeniem pisemnie
lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode,
jakie informacje i/lub dokumenty sg potrzebne
Ubezpieczycielowi do ustalenia jego odpowiedzialnosci;

14.6. Jezeli $wiadczenie ubezpieczeniowe nie
przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz
okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel

informuje o tym na pisSmie osobe wystepujgcg z
roszczeniem wskazujgc na okolicznosci oraz na
podstawe prawng uzasadniajgce catkowitg lub czesciowg
odmowe wyptaty $wiadczenia. Informacja ta zawiera
pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sgdowej.

147 Z zastrzezeniem postanowien art. 14.8,
Ubezpieczyciel zobowigzany do wyptaty swiadczenia lub
powiadomienia Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego Iub
innej osoby wystepujacej z roszczeniem o odmowie
wyptaty Swiadczenia w terminie 30 dni od zgtoszenia
roszczenia.

14.8. Gdyby wyjasnienie w terminie wskazanym w art.

14.7 okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci
Swiadczenia okazalo sie niemozliwe, $wiadczenie

powinno by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci bylo mozliwe. Jednakze bezsporng czesc
Swiadczenia Ubezpieczyciel powinien spetni¢ w terminie
przewidzianym w art. 14.7.

Art. 15 Skargi, zazalenia lub reklamacje (reklamacje)
15.1. Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony lub uprawniony
z Umowy Ubezpieczenia moze zlozyé skarge,
zazalenie lub reklamacje (dalej zwane reklamacja)
dotyczaca wykonywania Umowy Ubezpieczenia.

15.2 Reklamacja moze zosta¢ ztozona w nastepujacy
sposob:
- w formie pisemnej - osobiscie w jednostce
Ubezpieczyciela lub Agenta Ubezpieczeniowego/
Banku, albo przesytka pocztowag w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe, na nastepujacy adres
jednostek:
1) siedziby Ubezpieczyciela SOGESSUR S.A.
Oddziat w Polsce: Plac Solny 16, 50-062
Wroctaw;
2) siedziby Agenta Ubezpieczeniowego /
Banku: ul. Sw. Mikotaja 72, 50-126 Wroctaw



lub dowolnej placowki
Ubezpieczeniowego / Banku;

Agenta

- ustnie - telefonicznie pod numerem telefonu Agenta
Ubezpieczeniowego [/ Banku: 555000555 albo
osobiscie do protokotu podczas wizyty w jednostce
Ubezpieczyciela lub Agenta
Ubezpieczeniowego/Banku.

15.3 Organem wilasciwym do rozpatrzenia reklamacji
jest Dyrektor ds. Operacyjnych.

15.4. Odpowiedz na reklamacje udzielana jest na
piSmie (listem poleconym) niezwlocznie, nie pézniej
niz w terminie 30 dni od dnia jej doreczenia, z
zastrzezeniem art. 15.5. niniejszych OWU. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi
przed jego uptywem.

15.5. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajacych rozpatrzenie  reklamacji i
udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktorym mowa w
art. 15.4 niniejszych OWU, Ubezpieczyciel w formie
pisemnej przekaze osobie zglaszajacej reklamacje
przyczyny opoznienia oraz okolicznosci, ktére musza
zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy, a takze
wskaze przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczyé
60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

15.6. Brak ustosunkowania si¢ Ubezpieczyciela w
terminie okreslonym w art. 15.4., a w okreslonych
przypadkach w terminie wskazanym w art. 15.5.
oznacza, ze Ubezpieczyciel uznal reklamacje za
uzasadniona.

15.7. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony lub uprawniony z
Umowy Ubezpieczenia moze zlozy¢ skarge do
Komisji Nadzoru Finansowego oraz zlozyé
powoddztwo do wlasciwego sadu powszechnego
okreslonego zgodnie z art. 18 niniejszych OWU.

15.8. W przypadku nieuwzglednienia roszczenia przez
Ubezpieczyciela w trybie rozpatrywania reklamaciji,
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony Ilub uprawniony z
Umowy Ubezpieczenia moze zlozy¢é wniosek do
Rzecznika Finansowego. Ubezpieczyciel akceptuje
takze i bierze udziat w pozasagdowym postepowaniu
w sprawie rozwigzywania sporéw przed Rzecznikiem
Finansowym zgodnie z przepisami polskiego prawa.
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15.9 Niezaleznie od powyzszego, Ubezpieczajacy/
Ubezpieczony lub uprawniony z Umowy
Ubezpieczenia moze zlozy¢ skarge do francuskiego
organu nadzoru nad dziatalnoscig ubezpieczeniows -
Autorité de contréle prudentiel et de Résolution
(ACPR) pod adresem 61, rue Taitbout 75436 Paris

Cedex 09 Francja, ktérego nadzorowi podlega
Ubezpieczyciel.
15.10. W  przypadku wnoszenia reklamacji,

Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony Ilub uprawniony z
Umowy Ubezpieczenia moze zwréci¢ sie o pomoc do
Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

Art. 16 Przedawnienie

Roszczenia z tytutu Umowy Ubezpieczenia przedawniajg
sie  zuptywem lat trzech. Szczegdtowe zasady
przedawnienia okreslajg przepisy Kodeksu Cywilnego.

Art. 17 Powiadomienia, adresy

17.1. Ubezpieczyciel i Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony
zobowigzani sg informowac siebie nawzajem o wszelkich
zmianach swojego adresu. Jezeli strona Umowy
Ubezpieczenia wyprowadzi sie poza granice Polski,
zobowigzana jest poda¢ drugiej stronie Umowy
Ubezpieczenia swdj adres korespondencyjny w Polsce.

17.2. Za date ztozenia o$wiadczenia uznaje sie chwile,
w ktorej oswiadczenie doszto do adresata w taki sposoéb,
ze moégt on zapoznac sie z jego treécia.

Art. 18 Jurysdykcja

18.1. W przypadku sporéw jak réwniez w kwestiach
nieuregulowanych w niniejszych OWU, stosuje sie prawo
polskie.

18.2. Powddztwo o roszczenia wynikajace z Umowy
Ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow
o wtasdciwosci ogolnej albo przed sad wiasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego /
Ubezpieczonego, Uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia.

18.3. Powodztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy
Ubezpieczenia mozna wytoczyé wedtug przepiséw o
wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego Ilub spadkobiercy uprawnionego z
Umowy Ubezpieczenia.



Art. 19 Wiasciwe prawo
Niniejsza Umowa Ubezpieczenia podlega prawu
polskiemu.

Art. 20 Regulacje podatkowe

Do swiadczenh ubezpieczeniowych z Umowy
Ubezpieczenia stosuje sie postanowienia art. 21 ust. 1
pkt. 4) Ustawy o podatku dochodowym od os6b
fizycznych z dnia 26 lipca 1991r. (tekst jednolity, Dz.U. z
2012, poz. 361, z pdzn. zm.).

Art. 21 Informacje na temat OWU
Niniejsze OWU wchodzg w zycie w dniu 2 stycznia 2016
roku.
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